CONNECTIX — 4 DOYISM3Z QAYDA

Bu dérd prinsip ConnectiX mévcud oldugu muddstce deyismaez galacaq. Pul gazanib-gazanmamagimizdan asili olmayaragq,
onlar bizim ugun yol gosterici olacaq; mustarilarimizle etimad yaradacaq ve uzunmuddatli, davamli biznes qurmagimiza imkan veracak.

Durustluk vo
Soffafliq

"Biz sozUmuz, malumatlarimiz ve
hesabatliligimiz vasitssila
etimad qururuq."

Bu na demakdir?

e Hor layihadaki har taklif, her
hesabat ve har unsiyyst aydin, basa
dusulan  va  yoxlanila bilan
malumatlarla destaklanir.

e Biz real gozlentiler goyur ve risklari
veo mahdudiyystleri acig sakilds
bolusuruk. Hem ugurlarl, ham ds
oyronilean dersleri  seffaf sokilda
ifada edirik.

Davranis nUmunasi:

e Muqavilsler ve takliflerde gizli
xarcler va ya geyri-muayyan
ohdaliklar yoxdur.

e Sohvler bas verdikds, masuliyysti
o6z Uzarinize goturur, onlar ddizaldir
vo prosesdan oyronilan darsleri
bolusursunuz.

Niye daimi? Etibar gisa muddstds
gazanilir;  lakin  onu uzunmuddsatli
perspektivds gorumaqg davamli nUfuzu
tomin etmayin yegana yoludur. Dovlat
gqurumlarinda, bsladiyyalerds ve su
idaralerinda soffafliqg prinsipi etibar
ucun asasdir.

Mustariya yonalmis
uzunmiuddatli terafdasliq

"Biz tak deyilik; illar arzinds
birlikds boyumus
torafdaslarig."

Bu no demakdir?

e Biz gisamuddstli manfaatdan
imtina edan haller taklif etmirik.
Har bir toklif mustarinin strateji
maqgsadlarina xidmat edir.

e Layiha sonrasi monitoring, talim va
dastak vasitssile. mustarinin 6z
imkanlarint artirmagi hadaflayirik.

Davranis nimunasi:

e Ssas fealiyyst gostericileri  (KPI)
mustari ile amakdaslig carcivasinds
muayyan edilir vo har marhalads
olculdr.

e Satis prosesi  musterinin real
ehtiyaclarini askar etmaya hasr
olunmus  maslahat  prosesidir;
macburi satis paketlari yoxdur.

Niya daimi? Uzunmuddstli
munasibsatler — davamli galir  ve
tovsiyalor yaradir. Xudsusile dovlat
layihalarinde davamlilig ve etibar
layihanin uguru ucun cox vacibdir.

Subutlara 9saslanan Strategiya ve

Davaml Takmillasdirma

"Biz gararlari taxminlars deyil,
malumatlara, testlera ve naticalars
9sason veririk."

Bu na demakdir?

e Biz Strategiya, Satis ve Marketing
foaliyyatlarimizi malumatlara, pilot
layihalara va dlculs bilen naticalara
asaslandirirq.

e Hor Dbir layihe bir oyrenmas
imkanidir: biz ferziyysler irali surur,
sinagdan kecirir, olcur Vo
tokrarlama yolu ile takmillasdiririk.

Davranis nUmunasi:

e Tokliflards farziyysler aydin sakilda
ifads olunur; pilot/Proc addimlari
toklif olunuir.

e Biz performansi goérunan edirik va
idareetma panellari va muntazem
hesabatlar  vasitesile  tadbirlar
goruruk.

Niya daimi? Daim dayisen texnoloji va
Slyasi manzarada malumatlara
9saslanan yanasma bizi cevik, etibarll
vo naticeayonumlu terafdasa cevirir.
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Yerli Biliklar, Potensialin
Guclandirilmasi ve Hesabatliliq

"Layihani biz edirik;
mustarimiz onu
idars edir."

Bu na demakdir?

e Biz yerli hakimiyysat organlarinin va
su idareetma organlarinin  is
soraitine hormsatla yanasiriq; yerl
konteksti anlayarag hall yollari
hazirlayiraq.

e [ayihadan sonra mustarinin Oz iscli
heyatinin guclendirilmasina
sarmays qoyurug — oturulsen
bilikler ugurumuzun olcusudur.

Davranis nimunasi:

e Biz talim, ssnadlesmsa ve yerinds
dastak planlar|n| layihalarimizin
ayrilmaz hissasina ceviririk.

e Yerli maragh teroflerle davaml
unsiyyat saxlayirig; meadani  ve
amaliyyat forglarini layihaya
iIntegrasiya edirik.

Niyea daimi? Davamli naticaler yalniz
program teminatl ve ya Xxidmatler
teqgdim etmsakles deyil, hem ds
mustsrinin 0z imkanlarini artirmag|a
alda edilir. Bu yanasma ConnectiX-in
sonayedaKki nufuzuna V)
uzunomurluliyuns zemanat verir.




